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Algemene voorwaarden 
Human Company B.V. 

 
1. Algemeen 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing 
op alle overeenkomsten tussen Human Company 
en de opdrachtgever. 
 
2. Uitvoering van de opdracht 

Human Company zal de opdracht zorgvuldig 
uitvoeren, naar de eisen van goed vakmanschap en 
ook overigens in overeenstemming met eventueel 
toepasselijke beroepsregels van de betrokken 
adviseurs. 
Opdrachten worden uitgevoerd binnen de 
overeengekomen termijn. Indien 
termijnoverschrijding dreigt zullen partijen zo 
spoedig mogelijk met elkaar te rade gaan om een 
oplossing te vinden. De enkele termijnoverschrijding 
houdt niet in dat Human Company met de uitvoering 
van de opdracht in verzuim is. 
Ook indien een getest (kandidaat-)personeelslid met 
een beroep op diens zogenaamde blokkeringsrecht 
rapportage aan de opdrachtgever zou weigeren 
wordt Human Company geacht de opdracht te 
hebben uitgevoerd. 
 
3. Annulering afspraken psychologisch 
onderzoek 

Ter uitvoering van selectieonderzoek met 
(kandidaat-)personeelsleden van de opdrachtgever 
gemaakte afspraken kunnen door de opdrachtgever 
kosteloos worden geannuleerd, mits dit schriftelijk 
gebeurt en niet later dan 14 dagen voor de datum 
van de afspraak. Indien de schriftelijke mededeling 
betreffende annulering Human Company later 
bereikt, maar eerder dan 7 dagen voor de datum 
van de afspraak, dan zal Human Company 50 % 
van de overeengekomen prijs per afspraak in 
rekening brengen. In andere gevallen zal Human 
Company de volledige prijs in rekening brengen, 
hetgeen zij ook gerechtigd zal zijn te doen wanneer 
de betrokken persoon niet of te laat verschijnt op de 
afspraak, dan wel niet voldoet aan vooraf 
medegedeelde kwalificaties, in welke gevallen de 
afspraak met de betrokkene geldt eveneens te zijn 
geannuleerd. 
 
4. Annulering overige opdrachten 

Indien Human Company ter uitvoering van de 
opdracht kosten maakte in verband met door 
derden (niet zijnde werknemers van Human 
Company) te leveren of reeds geleverde goederen 
of diensten dan worden die kosten, in geval de 
opdrachtgever de opdracht annuleert, altijd volledig 
door hem vergoed. Voorts zal Human Company in 
zulke gevallen recht hebben op betaling van een 
naar redelijkheid vast te stellen deel, doch niet 
minder dan 75 % van de overeengekomen prijs van 
de voor Human Company afgesproken activiteiten. 
 
 
 

 
 
5. Aansprakelijkheid 

Human Company is slechts aansprakelijk voor 
schade die het rechtstreekse en uitsluitende gevolg 
is van een aan haar verwijtbare tekortkoming in de 
uitvoering van haar verplichtingen, met dien 
verstande dat haar aansprakelijkheid beperkt is tot 
het bedrag dat in het betreffende geval wordt 
uitbetaald onder haar aansprakelijkheidsver- 
zekering, vermeerderd met het eigen risico, een en 
ander onverminderd het navolgde.  
Human Company is niet aansprakelijk voor indirecte 
schade, waaronder begrepen gevolgschade. De te 
vergoeden schade zal worden gematigd indien de 
door de opdrachtgever te betalen prijs gering is in 
verhouding tot de omvang van de geleden schade. 
Indien Human Company ter zake van enige schade 
in verband met de opdracht waarvoor zij niet 
aansprakelijk is wordt aangesproken door een 
derde zal de opdrachtgever haar vrijwaren. 
 
6. Geheimhouding 

Partijen nemen op zich de verplichting tot 
geheimhouding van alle informatie die verkregen is 
bij het sluiten en de uitvoering van enige 
overeenkomst tussen hen, welke verplichting 
slechts kan wijken voor een bij of krachtens wet dan 
wel rechterlijke uitspraak verplicht gestelde 
verstrekking. Zij leggen deze geheimhoudings- 
verplichting voorts op aan hun personeel, 
hulppersonen en eventuele andere derden. Alle 
persoonsgegevens, verkregen uit psychologische 
onderzoeken of anderszins, maken deel uit van de 
cliëntenadministratie van Human Company, waarop 
zijn privacyreglement van toepassing is.  
De verwerking van deze gegevens is gemeld zoals 
de Wet bescherming persoonsgegevens vereist. 
 
8. Eigendom 

Door Human Company vóór of tijdens de uitvoering 
van de opdracht in verband daarmee ter 
beschikking gestelde geschriften, programmatuur 
e.d. blijven haar eigendom dan wel eigendom van 
haar leveranciers en mogen niet zonder haar 
schriftelijke toestemming worden behouden of 
verveelvoudigd. 
 
9. Conversie 

Indien een overeengekomen bepaling nietig is dan 
treedt daarvoor een geldige bepaling in de plaats 
die aan de strekking van het nietige beding zo veel 
mogelijk beantwoordt. 
 
 
10. Toepasselijk recht en rechtsmacht 

Overeenkomsten tussen Human Company en de 
opdrachtgever worden beheerst door Nederlands 
recht. Geschillen welke tussen Human Company en 
de opdrachtgever mochten ontstaan naar aanleiding 
van een tussen hen gesloten overeenkomst dan wel 
naar aanleiding van nadere overeenkomsten die 
daaruit voortvloeien dan wel daarvan het gevolg zijn 
zullen worden beslecht door de rechter te Utrecht. 


